GARDA UNO

Utente Temporaneo




1. Ricarica utente temporaneo

Ciascun possessore di auto elettrica, non titolare di una Mobility Card, pud accedere al servizio
acquistando una singola ricarica. E’ sufficiente entrare nel portale https://www.gardaunomobility.it/,
nella sezione utente temporaneo.

I pacchetti proposti sono i seguenti:
" 5,00 € per 2 ore di ricarica,
= 10,00 € per 5 ore di ricarica,
= 15,00 € per 10 ore di ricarica.

Modalita di accesso:

» accedere alla pagina “utente temporaneo” (Fig.1);

* inserire i dati minimi richiesti (email, numero telefono e Nome Cognome/Ragione Sociale) e
selezionare il pacchetto desiderato e cliccare accedi (Fig.2);

» inserire i dati della carta di credito nella maschera della banca (Fig.3);

= attendere il messaggio che attesti la transazione eseguita e il rimando al portale Garda Uno
Spa (Fig.4-5);

= controllare la propria casella di posta e aprire la mail inoltrata da noreply@gardaunomobility.it;

» cliccare il link associato al codice d’accesso al servizio (Fig.6);

= il codice viene automaticamente inserito nella portale Garda Uno Spa, per procedere cliccare il
pulsante accedi (Fig.7);

= selezionare una colonnina di ricarica presente sulla mappa (Fig.8);

= scegliere una presa libera, in funzione della disponibilita;

= premere il tasto blu con il fulmine (Fig.9);

= attendere lo sblocco della presa e procedere con l'inserimento del connettore;

= premere il tasto rosso con la X per fermare la transazione e liberare il connettore (Fig.10).
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Figura 1: Accesso pagina utente temporaneo.

Figura 2: Scelta della durata della ricarica tra le opzioni
consentite.
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Inserisci i dati relativi alla tua carta per effettuare il pagamento

Riepilago ordine
Stai acquistando da PUBBLICA UTILITA GARDA LINO SPA
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Figura 2: Pagina dedicata al pagamento in cui inserire i dati
della carta di credito.

Figura 4: Pagina che attesta la transazione andata a buon fine.




Esito Ricarica

La ricarica & avvenuta correttamente! Sono stati accreditati € 5

Tra 5 secondi si verra reindirizati al sito principale

Da: noreply@gardaunomobilty it
Data: gioved 14 luglia 2016 15.04
A laura.maestrini@gardaunc. i
Oggetto:  Token Temporaneo GLMobilityCard

Salve! Questa mail & generata automaticamente dal sistema di gestione CSMS di Gardallno Sph
Lei ha effettuate una richiesta di ricarica EV3E per le nostre staziont

Le credensiali da lei inserite sono le seguent:

Email: 1

Mobile

VAT C

T token temporanes a lei assegnato B il seguente: 2cab9fdad3cf45686d8!
Per accedere a sito utilizzare con i teken assegnato, wiilizzare il seguente 2cah9fdad3cf45686d88

GardaUno Mobility Card: https:/fwww. gardaunomobility.it/index.php

Grazie.

Agsistenza Tecnica in caso di nscessith - +39 800 133 966

Tutip /Avsar: gardaamo i/

Figura 5: Pagina che attesta la transazione andata a buon fine.

Figura 6: Mail contenente il link da cliccare per l'inserimento del
codice di accesso alla mappa delle stazioni da cui far partire la
ricarica.
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Figura 7: pagina del portale Garda Uno Spa in cui viene
automaticamente inserito il codice di attivazione della ricarica.

Figura 8: Selezionare la colonnina.




Dettaglio Stazione Ricarica

Stazione di Ricarica: 88
indirizzo: Wia X Settembre, 11, 25019 - Sirmione
coordinate: 45 4518533090721, 10.6031428565055

Prese
N. Tipo Status Start Ricarica
1 tipo 2 o
2 tipo 2 disponibile /
3 tipo Ja disparibile
4 tipo 33 disparibile

| chiudi

GARDAUNO.
.

tessera N° 0021 registrata a nome di Garda Uno Spa (Padenghe Sul Garda)

il credito residuo é pari a: €48

siricorda che il credito minima per accedere al servizio & 5€

Transazioni Attive

Stazione di Ricarica:a2
Cittd Padenghe
Connettore N1

Inizia Ricariea: 2016-07-1315:30:52+02

Figura 9: Scegliere la presa e premere il tasto blu per
sbloccarla.

Figura 10: Premere il tasto rosso per fermare la transazione e
liberare il connettore.

2. Contatti

Per maggiori informazioni e per avere assistenza € possibile utilizzare i seguenti canali:

»  Ufficio Ricerca e Sviluppo
Via I. Barbieri 20
25080 Padenghe s/G

* Sjto internet www.gardauno.it

*  Numero verde

Humero Verde

800133 966




